N.FN

Netzwerk fiir traumatisierte
Fliichtlinge in Niedersachsen e.V.

Offene Sprechstunde
im PSZ Hannover (NTFN)

- ab September 2021 -

In Offenen Sprechstunden bieten wir psychologische und psychosoziale Beratungsgesprache fiir
Gefliichtete an. Eine Anmeldung ist nicht notwendig. Sprachen: Deutsch, Englisch, Arabisch, Farsi
(teilweise mit Dolmetscher*in). Andere Sprachen nach Anmeldung unter info@ntfn.de oder Tel. 0511 85

64 45 0 moglich.

Offene Sprechstunde:
Montags 10-13 Uhr

PSZ Hannover (NTFN)
Marienstralle 28
30171 Hannover

Aufgrund der pandemischen Lage kommt es leider zu Einschrankungen bei den Angebotszeiten und im
Ablauf. Es bestehen nur begrenzte Kapazitdten im Warteraum - sollten diese ausgeschopft sein, bieten
wir kurzfristig Ersatztermine an. Begleitpersonen kénnen z.Zt. leider grundsétzlich nicht im PSZ warten.
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Due to the pandemic situation, there are unfortunately
restrictions on the times and procedures. There is
only limited capacity in the waiting room - if the
room is overcrowded, we will offer alternative
appointments at short notice. Unfortunately,
accompanying persons cannot wait in the PSZ at the
moment.

Ji ber rewsa pandemiyé, mixabin di demén pévajoyé
de sinorkirin hene. Kapasiteya pérgingehame zehf
kéme, ji bér vé yeké - dema ku ew kapasiteya tij1 bu,
em dikarin di demek kurt de randeviiyek alternatif
biden we. Mixabin, heval {i hogir nikarin vé gavé li
PSZ bisekinin (i bendé wé bin.

En raison de la situation de pandémie, il y a
malheureusement des restrictions sur les horaires et
les procédures. La capacité de la salle d'attente est
limitée - si elle est épuisée, nous vous proposerons
d'autres rendez-vous dans les plus brefs délais.
Malheureusement, les personnes accompagnantes ne
peuvent pas attendre dans la PSZ pour le moment.

Debido a la situacién de pandemia, lamentablemente
existen restricciones en los tiempos y procedimientos.
La capacidad de la sala de espera es limitada; si ésta
se agota, ofreceremos citas alternativas con poca
antelacion. Desafortunadamente, por el momento, los
acompafantes no pueden esperar en el PSZ.



mailto:info@ntfn.dem

Was wir tun

Wir beraten Sie bei Angst, Alptraumen, Stress oder anderen psychischen Problemen; Wir sagen Thnen, an
wen Sie sich bei Problemen mit Behdrden wenden konnen; Wir bieten stabilisierende Gesprache an.
Auch andere Fragen und Anliegen sind willkommen. Wir geben keine Informationen an andere weiter.
Die Gespréache konnen anonym gefiihrt werden. Unsere Beratung ist kostenlos.
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What we do | Em ci dikin | Ce que nous faisons | Qué hacemos
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We are counseling if you are facing anxieties, night-
mares, stress or other psychological problems; We
tell you who you can contact if you have problems
with the authorities; We are offering stabilizing
conversations. Other questions and con-cerns can be
addressed as well. We won’t share any information
with someone else. Conversations can be conducted
anonymously. Our service is free of charge.

Em ji tirsa, sevan, stresé an pirsgirékén deriini yén
din re ji we re siret dikin; Em heke hiin bi rayedaran
re pirsgirékén xwe bidin ku ji we re tékiliyé daynin;
Em niqasén domdar péskést bikin. Pirs { fikarén din
ji em péswazi dikin. Em agahiyén bi kesén din re
parve nakin. Hevditin dikarin bi rengek anonim werin
mesandin. Ewirdariya me belase.

Nous vous conseillons en cas d'anxiété, de
cauchemars, de stress ou d'autres problémes psycho-
logiques; Nous vous conseillons a qui vous adresser
en cas de probleme avec les services administratifs;
Nous offrons des conversations stabilisantes D'autres
questions et préoccupations sont également les
bienvenues. Nous ne transmettons pas d'informations
a d'autres personnes. Les conversations peuvent étre
menées de maniére anonyme. Nos consultations ne
colitent rien.

Nosotros le aconsejamos en caso de ansiedad,
pesadillas, estrés u otros problemas psicoldgicos;
nosotros le diremos a quién puede contactar si
tiene algun problema con las autoridades u otros
organismos; nosotros le ofrecemos conversaciones
para estabilizarse. Otras preguntas y preocupaciones
también son bienvenidas! Nosotros no compartimos
su informacién con otros. Las conversaciones se
pueden llevar a cabo de forma andénima. Nuestra
consulta es gratis.




