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Empfehlungen fiir die therapeutische Arbeit mit Dolmetscherlnnen

Psychotherapie zu Dritt — also mit Hilfe eines/-r Sprachmittler*in - ist eine besondere
Herausforderung fiir Therapeut*in und Dolmetscher*in und unterscheidet sich von
Dolmetschsituationen bei Behoérden oder auch beim Allgemeinarzt. Die Orientierung an
Standards soll hier Handlungssicherheit in der Zusammenarbeit geben.

Die Auswahl der Dolm her*innen:

Wenn mdglich ist bei der Auswahl auf Geschlecht, Nationalitat und Muttersprache zu achten.
Die/der Dolmetscher*in sollte keine Familienangehdrige sein, auBerdem sollten in der
Psychotherapie auch keine Dolmetscher*innen eingesetzt werden, die fir die betreffende Person
gleichzeitig auch als Sozialberater*in tatig sind.

Der duBere Rahmen:

Therapeut*in und Dolmetscher*in haben verschiedene Rollen in einer Psychotherapie.

Entsprechend sollte vor Beginn der Therapie geklart sein, welches Verhalten voneinander zu
erwarten ist. Jeweils kurze Absprachen vor und nach den Therapieterminen bieten der/ dem
Therapeut*in und dem/ der Dolmetscher*in die Mdglichkeit, den duBeren Rahmen der Psychotherapie
gemeinsam zu gestalten.

Vorgesprach:Vor der ersten gemeinsamen Sitzung ist ein Vorgesprach (10 — 15 Minuten)
sinnvoll. Therapeut®*in und Dolmetscher*in kdnnen sich kennenlernen. Ein Vertrauensverhaltnis
zwischen den Professionellen ist von groBer Bedeutung fir das Gelingen der Therapie. Die/ der
Therapeut*in informiert Gber sein/ ihr therapeutisches Konzept (Anteile von Reden und Handeln, Arbeit
mit Bildern, Metaphern, Kérperiibungen 0.4.). Die Sitzordnung wird abgesprochen. AuBerdem
kénnen besondere Winsche der/ des Therapeut*in besprochen werden, z.B. soll eine nicht
beantwortete Frage wiederholt werden, wann und durch welche Signale kann der/ die Dolmetscher*in
einen Redefluss unterbrechen, um Ubersetzung zu ermdglichen.

Dieses Gesprach kann unmittelbar vor der ersten Sitzung oder zu einem vorherigen Zeitpunkt
erfolgen. Die Vorgesprache zu den weiteren Therapiesitzungen fallen entsprechend kiirzer aus

bzw. haben andere Schwerpunkte.

Nachgesprach: Zu einer therapeutischen Sitzung gehért i.d.R. auch ein kurzes Nachgesprach
zwischen Therapeut*in und Dolmetscher*in Zufriedenheit und Verstandigungsschwierigkeiten kénnen
gegenseitig abgefragt werden, auBerdem ist ein Austausch Uber die jeweiligen Eindriicke mdglich, bei
Bedarf kbnnen kulturelle Hintergrundinformationen bei der/ dem Dolmetscher*In eingeholt werden.
Auch auf evtl. auBergewdhnliche Belastungen der/ des Dolmetscher*in durch den Therapieprozess
(z.B. Reaktivierung eigener Erfahrungen) kénnen die/ der Dolmetscher*in und die/der Therapeut*in
achten und ggf. darauf eingehen. Solche Vor- und Nachgespréche sind Bestandteil der
Therapiesitzung. Sie gewahrleisten auch, dass der/ die Dolmetscher*in bereits vor der/dem
Klient*in/ Patient*in im Raum ist und erst nach dem/ der Klient*in/ Patient*in den Raum verléasst.
Therapeutin und Dolmetscherin verdeutlichen so ihr Selbstverstédndnis als Team. Auch

unterstitzt dieses Vorgehen eine Abgrenzung der/des Dolmetscher*in vor méglichen weiteren
Anliegen der/des Klient*in/ Patient*in am Rande der Therapiegesprache.
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Absprachen im Vorfeld:

Erforderliche Modalitaten (zeitlicher Umfang, Termin, Finanzierung, auBerer Rahmen)
werden im Vorfeld geklart.

Die Sitzordnung wird vorher festgelegt, wenn sie passt, bleibt sie flir den gesamten Zeitraum
der Psychotherapie konstant.

Vor- und Nachgesprache zwischen Therapeut*in und Dolmetscher*in sind Bestandteil der
Therapiesitzungen.

Erste Therapiesitzung:
~ Die/ der Therapeut*in stellt Dolmetscher*in und Klient*in/Patient*in gegenseitig vor.

~ Die/ der Dolmetscher*in und die/der Klient*in/ Patient*in testen zu Beginn kurz ihre Verstéandigung.
Das Gesprochene wird der/ dem Therapeut*in Ubersetzt.

~ Die/ der Therapeut*in weist die Klient*in/ Patient*in Uberzeugend auf die Schweigepflicht sowohl
der/ dem Therapeut*in als auch der Dolmetscher*in hin

~ Die/ der Therapeut®in erlautert den Dolmetsch-Stil.

Empfohlen wird der konsekutive Stil, d.h. es wird Satz fur Satz Ubersetzt. (Der simultane
Dolmetschstil (es wird gleichzeitig Ubersetzt) hat sich in der Psychotherapie als unglnstig
erwiesen. Der zusammenfassende Dolmetschstil ist in einer Psychotherapie nicht anwendbar!

Es wird alles in ,,Ich-Form* (ibersetzt. Die/ der Dolmetscher*in fungiert als Sprachrohr und nicht als
Gesprachsbeteiligte™r.

Alle Therapiesitzungen:

Die Sitzordnung bleibt nach Mdéglichkeit konstant fir den gesamten Zeitraum der
Psychotherapie.

Die Blickbeziehung besteht zwischen der/ dem Therapeut*in und der/ dem Patient*in

Es wird in jedem Fall 1:1 Gbersetzt — d.h. die/ der Dolmetscher*in Ubersetzt z.B. auch negative
AuBerungen/Unmut der/ die Klient*in/ Patient*in gegeniiber der/ dem Therapeut*in oder der
Dolmetscher*in.

Die/ der Therapeut*in und die Dolmetscher*in achten auf die Einhaltung ihrer professionellen
Abstinenz (keine Privatkontakte), auf die Neutralitat der/ des Dolmetscher*in (keine Wertungen oder
Parteinahme im therapeutischen Gesprach) sowie auf gegenseitig respektvolle Akzeptanz der

Rolle des jeweils anderen (wertschatzend-vertrauensvoller Umgang.)

Die einmal ausgewéhlte Dolmetscher*in bleibt nach Méglichkeit konstant flir den gesamten
Zeitraum der Psychotherapie.
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